
Espace de Santé
Jean Bart

Un programme d’amélioration continue de la
qualité est mis en œuvre chaque année via un
questionnaire. 
Il reflète l’engagement de chaque professionnel 
de l’Espace de Santé Jean Bart et constitue un gage
de la volonté de tous d’apporter à chaque patient la
meilleure prise en charge. Les résultats sont pris en
compte afin d’améliorer nos pratiques.

10 Rue du Président Poincaré,  
59140 Dunkerque

Du lundi au vendredi : 8h-19h /
Samedi : 8h-13h.

OFFRIR UN ACCÈS AUX SOINS
Les professionnels de santé de l’ESJB vous
accueillent du lundi au vendredi de 8h00 à
19h00 et le samedi de 8h00 à 13h00.
La prise de rendez-vous se fait à l’accueil ou :

Pour la médecine générale, la gynécologie,
l’hypnothérapie, la maïeutique, l’hépato
gastro entérologie, la chirurgie viscérale au
03 28 65 91 00 ;
Pour l’ophtalmologie au 03 28 65 91 05 ;

A noter une prise de rendez-vous facilitée sur
Doctolib « Espace de Santé Jean Bart »
pour les spécialités suivantes : dermatologie,
maïeutique (sage-femmes et sage-femmes
échographistes) et chirurgie-viscérale.
Notre organisation nous permet de
répondre rapidement à vos demandes de
soins afin de vous recevoir dans les plus
brefs délais ainsi que répondre aux
demandes de consultations d’urgence en
lien avec la Communauté Professionnelle
Territoriale de Santé (CPTS) Littoral en
Nord

En cas d’urgence vitale, nous vous
invitons à composer le 15.

L’Espace de Santé Jean Bart (ESJB)
regroupe des professionnels de santé :

Du secteur médical : médecins
généralistes, gynécologue, sage-
femmes, sage-femmes
échographistes, dermatologue,
ophtalmologues, gastro-entérologues,
chirurgien viscéral.
 Du secteur paramédical :
Hypnothérapeute, assistantes
médicales à profil infirmier.

ACCUEILLIR ET ACCOMPAGNER LES PATIENTS
Nous nous engageons dans un accueil de qualité,
grâce à une équipe pluridisciplinaire mobilisée
pour offrir à chacun un accueil individualisé, qui
préserve au mieux votre confort, votre liberté et
votre autonomie.
L’Espace de Santé Jean Bart s’engage dans une
prise en charge optimale, grâce à un personnel
parfaitement qualifié, une offre de soin variée et
un équipement de pointe.
Un plateau d’imagerie permet notamment la
réalisation d’actes d’échographie 3D obstétricale et
gynécologique.

La prise en charge par nos professionnels de santé
permet :

De coordonner les informations vous
concernant entre les différents professionnels du
centre amenés à assurer votre suivi médical,
De vous orienter vers les professionnels de
santé ou services internes ou extérieurs au
centre ;
D’organiser les échanges nécessaires avec les
établissements de santé ou établissements et
services médico-sociaux lorsque votre état de
santé le nécessite et notamment avant et après
toute hospitalisation.

L’AMÉLIORATION CONTINUE



La Mutualité Française
ANPDC SSAM

La Mutualité Française Aisne – Nord – Pas
de Calais SSAM, est une Union Territoriale
mutualiste régie par le Code de la
Mutualité. 

Elle est constituée des mutuelles
adhérentes à la Fédération Nationale de la
Mutualité Française présentes dans
l’Aisne, le Nord et le Pas de Calais. 
 
Actrice régionale majeure dans le
domaine de la santé, elle étend son savoir-
faire au travers de son Réseau Feelvie
d’établissements sanitaires, services
sociaux et médico-sociaux. 

Sa vocation est de faciliter l’accès de tous
à des soins de qualité et de proximité, au
meilleur coût, avec un reste à charge
maîtrisé.

Feelvie s’inscrit au sein du premier réseau
sanitaire et social de France : Soins
dentaires, propositions optiques et
auditives, pharmacies, soins infirmiers et
hospitalisation à domicile, soit un panel de
Services de Soins et d’Accompagnement
Mutualistes, ouverts à tous, pour
accompagner la population tout au long
de sa vie.

NOTRE IMPLANTATION
Ce Réseau de Soins déploie actuellement ses
activités sur l’ensemble de la région Aisne
Nord Pas-de-Calais.

Le Réseau de Soins dispose aujourd’hui d’une
implantation étendue sur l’ensemble de la région
Aisne Nord Pas-de-Calais, permettant une offre
de proximité, diversifiée et coordonnée au service
des usagers. Il se compose des structures
suivantes :

50 magasins d’optique;
31 centres d’audition;
23 espaces de santé dentaire;
1 centre de soins polyvalents;
4 pharmacies;
4 établissements d’hospitalisation à domicile
(HAD);
1 service de soins infirmiers à domicile (SSIAD).

Ce maillage territorial témoigne de l'engagement
du Réseau à répondre aux besoins de santé de la
population avec proximité, qualité et efficience.

115
ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES

830
COLLABORATEURS

54 
SITES GÉOGRAPHIQUES
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EN SAVOIR PLUS : 


